Datenschutzerklarung

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir, welche Personendaten wir wofir, wie und
wo bearbeiten, insbesondere im Zusammenhang mit unserer klangperlen.ch-Website und
unserem sonstigen Angebot. Wir informieren mit dieser Datenschutzerkldarung ausserdem tber

die Rechte von Personen, deren Daten wir bearbeiten.

Flir einzelne oder zuséatzliche Angebote und Leistungen konnen besondere, ergdnzende oder
weitere Datenschutzerklarungen sowie sonstige rechtliche Dokumente wie Allgemeine Ge-
schaftsbedingungen (AGB), Nutzungsbedingungen oder Teilnahmebedingungen gelten.

1. Kontaktadressen

Verantwortung fiir die Bearbeitung von Personendaten:

Judith Trub
Alte Rutschwilerstr. 21
8442 Hettlingen

info@klangperlen.ch

Wir weisen darauf hin, wenn es im Einzelfall andere Verantwortliche fiir die Bearbeitung von

Personendaten gibt.

2. Bearbeitung von Personendaten

2.1 Begriffe

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person be-
ziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, (iber die Personendaten bearbeitet werden.
Be- arbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhdngig von den angewandten
Mitteln und Verfahren, insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, Erheben,

Loschen, Speichern, Verandern, Vernichten und Verwenden von Personendaten.

2.2 Rechtsgrundlagen

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzrecht wie

insbesondere dem Bundesgesetz Giber den Datenschutz (DSG) und der Verordnung zum Bun-

desgesetz Uber den Datenschutz (VDSG).



mailto:info@klangperlen.ch
https://www.fedlex.admin.ch/eli/oc/2022/491/de
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1993/1962_1962_1962/de
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1993/1962_1962_1962/de

2.3 Art, Umfang und Zweck

Wir bearbeiten jene Personendaten, die erforderlich sind, um unser Angebot dauerhaft, nut-
zerfreundlich, sicher und zuverlassig bereitstellen zu kdnnen. Solche Personendaten kdnnen in
die Kategorien von Bestandes- und Kontaktdaten, Browser- und Geratedaten, Inhaltsdaten,
Meta- beziehungsweise Randdaten und Nutzungsdaten, Standortdaten, Verkaufs-, Vertrags-

und Zahlungsdaten fallen.

Wir bearbeiten Personendaten wahrend jener Dauer, die fiir den jeweiligen Zweck bezie-
hungsweise die jeweiligen Zwecke oder gesetzlich erforderlich ist. Personendaten, deren Bear-
beitung nicht mehr erforderlich ist, werden anonymisiert oder gel6scht. Personen, deren

Daten wir bearbeiten, haben grundsditzlich ein Recht auf Loschung.

Wir bearbeiten Personendaten grundsdtzlich nur nach Einwilligung der betroffenen Person,
es sei denn, die Bearbeitung ist aus anderen rechtlichen Griinden zuldssig, beispielsweise zur
Erfillung eines Vertrages mit der betroffenen Person und fiir entsprechende vorvertragliche
Massnahmen, um unsere iberwiegenden berechtigten Interessen zu wahren, weil die Bearbei-

tung aus den Umstanden ersichtlich ist oder nach vorgangiger Information.

In diesem Rahmen bearbeiten wir insbesondere Angaben, die eine betroffene Person bei der
Kontaktaufnahme — beispielsweise per Briefpost, E-Mail, Kontaktformular, Social Media oder
Telefon — oder bei der Registrierung fiir ein Nutzerkonto freiwillig und selbst an uns
Ubermittelt. Wir kdnnen solche Angaben beispielsweise in einem Adressbuch oder mit
vergleichbaren Hilfsmitteln speichern. Sofern Sie Personendaten lber Dritte an uns
Ubermitteln, sind Sie verpflichtet, den Datenschutz gegenliber solchen Dritten zu

gewahrleisten sowie die Richtigkeit solcher Personendaten sicherzustellen.

Wir bearbeiten ausserdem Personendaten, die wir von Dritten erhalten, aus 6ffentlich zugang-
lichen Quellen beschaffen oder bei der Bereitstellung unseres Angebotes erheben, sofern und

soweit eine solche Bearbeitung aus rechtlichen Griinden zuldssig ist.

2.4 Bearbeitung von Personendaten durch Dritte, auch im Ausland

Wir kdnnen Personendaten durch beauftragte Dritte bearbeiten lassen oder gemeinsam
mit Dritten sowie mit Hilfe von Dritten bearbeiten oder an Dritte ibermitteln. Bei solchen
Dritten handelt es sich insbesondere um Anbieter, deren Leistungen wir in Anspruch

nehmen. Wir gewdhrleisten auch bei solchen Dritten einen angemessenen Datenschutz.

Solche Dritte befinden sich grundsdtzlich in der Schweiz sowie im Europaischen Wirtschafts-

raum (EWR). Solche Dritte konnen sich aber auch in sonstigen Staaten und Territorien auf
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der Erde sowie anderswo im Universum befinden, sofern deren Datenschutzrecht nach Ein-

schatzung des Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) einen

angemessenen Datenschutz gewahrleistet, oder wenn aus anderen Griinden, wie
beispielsweise durch eine entsprechende vertragliche Vereinbarung, insbesondere auf
Grundlage von Standardvertragsklauseln, oder durch eine entsprechende Zertifizierung, ein
angemessener Datenschutz gewahrleistet ist. Ausnahmsweise kann sich ein solcher Dritter in
einem Land ohne angemessenen Datenschutz befinden, sofern dafir die
datenschutzrechtlichen Voraussetzungen wie beispielsweise die ausdriickliche Einwilligung der

betroffenen Person erfillt werden.

3. Rechte von betroffenen Personen

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, verfligen lber die Rechte gemass
schweizerischem Datenschutzrecht. Dazu zdhlen das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf

Berichtigung, Loschung oder Sperrung der bearbeiteten Personendaten.

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, verfiigen tber ein
Beschwerderecht bei einer zustdandigen Aufsichtsbehorde. Aufsichtsbehorde fir den
Datenschutz in der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte
(EDOB).

4. Datensicherheit

Wir treffen angemessene sowie geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um
den Datenschutz und insbesondere die Datensicherheit zu gewahrleisten. Allerdings kann die
Bearbeitung von Personendaten im Internet trotz solcher Massnahmen immer Sicherheitsli-

cken aufweisen. Wir kdnnen deshalb keine absolute Datensicherheit gewahrleisten.

Der Zugriff auf unser Online-Angebot erfolgt mittels Transportverschliisselung (SSL / TLS, ins-
besondere mit dem Hypertext Transfer Protocol Secure, abgekiirzt HTTPS). Die meisten Brow-

ser kennzeichnen Transportverschliisselung mit einem Vorhangeschloss in der Adressleiste.

Der Zugriff auf unser Online-Angebot unterliegt — wie grundsatzlich jede Internet-Nutzung —
der anlasslosen und verdachtsunabhangigen Masseniiberwachung sowie sonstigen
Uberwachung durch Sicherheitsbehérden in der Schweiz, in der Européischen Union (EU), in
den Ver- einigten Staaten von Amerika (USA) und in anderen Staaten. Wir kdnnen keinen
direkten Einfluss auf die entsprechende Bearbeitung von Personendaten durch Geheimdienste,

Polizeistellen und andere Sicherheitsbeh6rden nehmen.


https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html

5. Nutzung der Website

5.1 Cookies

Wir kénnen Cookies fiir unsere Website verwenden. Bei Cookies — bei eigenen Cookies (First-
Party-Cookies) als auch bei Cookies von Dritten, deren Dienste wir nutzen (Cookies von Drit-
ten beziehungsweise Third-Party-Cookies) — handelt es sich um Daten, die in lhrem Brow-
ser gespeichert werden. Solche gespeicherten Daten miissen nicht auf traditionelle Cookies in
Textform beschrankt sein. Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren oder Schadsoftware

wie Trojaner und Viren Ubertragen.

Cookies kdnnen beim Besuch unserer Website in Ihrem Browser temporar als «Session Coo-
kies» oder fiir einen bestimmten Zeitraum als sogenannte permanente Cookies
gespeichert werden. «Session Cookies» werden automatisch geléscht, wenn Sie |hren
Browser schliessen. Permanente Cookies haben eine bestimmte Speicherdauer. Sie
ermoglichen insbesondere, Ihren Browser beim nachsten Besuch unserer Website
wiederzuerkennen und dadurch beispielsweise die Reichweite unserer Website zu messen.
Permanente Cookies konnen aber beispielsweise auch fir Online-Marketing verwendet

werden.

Sie kénnen Cookies in lhren Browser-Einstellungen jederzeit ganz oder teilweise deaktivieren
sowie l6schen. Ohne Cookies steht unsere Website allenfalls nicht mehr in vollem Umfang zur
Verfiigung. Wir ersuchen Sie — sofern und soweit erforderlich — aktiv um lhre ausdriickliche

Einwilligung flr die Verwendung von Cookies.

5.2 Server-Logdateien

Wir konnen fir jeden Zugriff auf unsere Website nachfolgende Angaben erfassen, sofern diese
von lhrem Browser an unsere Server-Infrastruktur ibermittelt werden oder von unserem Web-
server ermittelt werden konnen: Datum und Zeit einschliesslich Zeitzone, Internet Protocol
(IP)-Adresse, Zugriffsstatus (HTTP-Statuscode), Betriebssystem einschliesslich Benutzerober-
flache und Version, Browser einschliesslich Sprache und Version, aufgerufene einzelne Unter-
Seite unserer Website einschliesslich tGbertragener Datenmenge, zuletzt im gleichen Browser-

Fenster aufgerufene Webseite (Referer beziehungsweise Referrer).

Wir speichern solche Angaben, die auch Personendaten darstellen konnen, in Server-Logdatei-
en. Die Angaben sind erforderlich, um unser Online-Angebot dauerhaft, nutzerfreundlich
und zuverladssig bereitstellen sowie um die Datensicherheit und damit insbesondere den Schutz

von Personendaten sicherstellen zu konnen — auch durch Dritte oder mit Hilfe von Dritten.



5.3 Zahlpixel

Wir kénnen Zahlpixel auf unserer Website verwenden. Zahlpixel werden auch als Web-Beacons
bezeichnet. Bei Zahlpixeln —auch von Dritten, deren Dienste wir nutzen —handelt es sich um

kleine, Ublicherweise nicht sichtbare Bilder, die beim Besuch unserer Website automatisch ab-
gerufen werden. Mit Zahlpixeln konnen die gleichen Angaben wie in Server-Logdateien erfasst

werden.

6. Dienste von Dritten

Wir verwenden Dienste von Dritten, um unser Angebot dauerhaft, nutzerfreundlich, sicher und
zuverlassig bereitstellen zu konnen. Solche Dienste dienen auch dazu, Inhalte in unsere Web-
site einbetten zu konnen. Solche Dienste — beispielsweise Hosting- und Speicherdienste, Video-
Dienste und Zahlungsdienste — bendtigen lhre Internet Protocol (IP)-Adresse, da solche Dienste
die entsprechenden Inhalte ansonsten nicht Gbermitteln kdnnen. Solche Dienste kénnen sich
ausserhalb der Schweiz und des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR) befinden, sofern ein

angemessener Datenschutz gewahrleistet ist.

Fur ihre eigenen sicherheitsrelevanten, statistischen und technischen Zwecke kénnen
Dritte, deren Dienste wir nutzen, auch Daten im Zusammenhang mit unserem Angebot
sowie aus an- deren Quellen —unter anderem mit Cookies, Logdateien und Zahlpixeln —

aggregiert, anonymisiert oder pseudonymisiert bearbeiten.

6.1 Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics, um die Website-Nutzung zu analysieren. Die daraus
gewonnenen Daten werden genutzt, um unsere Website sowie Werbemassnahmen zu
optimieren.

Google Analytics wird uns von Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland) bereitgestellt. Google verarbeitet die Daten zur Website-Nutzung in unserem Auftrag
und verpflichtet sich vertraglich zu Massnahmen, um die Sicherheit und Vertraulichkeit der

verarbeiteten Daten zu gewahrleisten.

Es werden niemals personliche Daten wie Name, Anschrift oder Kontaktdaten an Google
Analytics libertragen. Diese Daten werden an Server von Google in den USA Uibertragen. Wir
weisen darauf hin, dass in den USA datenschutzrechtlich nicht das gleiche Schutzniveau wie
innerhalb der EU garantiert werden kann.

Google Analytics speichert Cookies in Inrem Webbrowser fiir die Dauer von zwei Jahren seit

Ihrem letzten Besuch. Diese Cookies enthaltene eine zufallsgenerierte User-1D, mit der Sie bei
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zuklinftigen Website-Besuchen wiedererkannt werden kdnnen.

Die aufgezeichneten Daten werden zusammen mit der zufallsgenerierten User-1D gespeichert,
was die Auswertung pseudonymer Nutzerprofile ermdglicht. Diese nutzerbezogenen Daten
werden automatisch nach 14 Monaten geldscht. Sonstige Daten bleiben in aggregierter Form
unbefristet gespeichert.

Falls Sie ihren Besuch auf unserer Seite nicht von Google Analytics auswerten lassen wollen,
koénnen Sie das Deaktivierungs-Add-on fir Browser von Google Analytics nutzen. Laut Google
teilt dieses Add-on dem JavaScript (//ga.js) von Google Analytics mit, dass keine Informationen

Uber den Website-Besuch an Google Analytics Gbermittelt werden sollen.

6.2 Digitale Infrastruktur

Wir nutzen Dienste von Dritten, um benétigte digitale Infrastruktur flir unser Angebot in An-
spruch nehmen zu kénnen. Dazu zahlen insbesondere Hosting- und Speicherdienste von spe-
zialisierten Anbietern. Solche Anbieter bearbeiten dafiir — Gblicherweise ausschliesslich in un-
serem Auftrag — jene Daten, die flir den Betrieb dieser Infrastruktur erforderlich sind.
Dazu zahlt insbesondere Ihre Internet Protocol (IP)-Adresse. Wir gewahrleisten auch bei

solchen Anbietern einen angemessenen Datenschutz.

WordPress.com: Blog-Hosting und Website-Baukasten; Anbieterin: Automattic Inc. (USA) / Aut

O’Mattic A8C Ireland Ltd. (Irland) fiir Nutzerinnen und Nutzer unter anderem auf dem eu-

ropaischen Festland; Angaben zum Datenschutz: Datenschutzerklarung.

6.3 Kontaktformulare

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir lhnen die Moglichkeit, mit uns tiber ein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer glltigen E-Mail-
Adresse und lhrer Personalien erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt
und um diese beantworten zu kénnen. Ausser eines Betreffs sind weitere Angaben freiwillig.
Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1°S.
1 lit. a DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung. Nehmen Sie Gber die auf
unserer Website angebotenen Kommunikationsmaoglichkeiten Kontakt mit uns auf, werden
Ihre Kontaktangaben und Inhalte lediglich zur Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage
verwendet. Auf die Kontaktanfragen haben zudem unser Hosting-Partner und unsere

Webagentur Einblick. Beide sind dem schweizerischen Datenschutzgesetz unterstellt.

Bitte beachten Sie: Es kann nicht sichergestellt werden, dass lhre Daten vertraulich Gbermittelt
werden. Deshalb sollen bei dieser Kontaktaufnahme keine vertraulichen Daten (medizinische

Anliegen etc.) Ubermittelt werden.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
Wordpress.com
https://wordpress.com/de/support/datenverarbeitungsvereinbarung/

7. Schlussbestimmungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit anpassen und erganzen. Wir werden Uber
solche Anpassungen und Erganzungen in geeigneter Form informieren, insbesondere durch

Veroffentlichung der jeweils aktuellen Datenschutzerklarung auf unserer Website.

Hettlingen, 3. Oktober 2023



